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Condigdes gerais de Utilizagao do Gestor Activo

12: Objeto

O presente contrato regula os termos e condi¢des de prestagao do Servigo de Gestdo de
Finangas Pessoais (Gestor Activo), através dos canais remotos activobank.pt ou mobile banking
do Banco ActivoBank S.A., adiante designado por Servico.

22: Adesdo, ativagdo e bloqueio do Servigco

1. Ao subscrever o presente contrato, o Cliente adere as Condi¢Ges Gerais de Utilizagdo e
aos direitos e deveres das partes, ora convencionadas, que se obriga a cumprir.

2. Asubscricao do contrato e a ativacao do Servico sao efetuados mediante registo
controlado no sitio activobank.pt.

3. Avalidade de subscricdo do presente contrato fica subordinada ao cumprimento das
condicGes de titularidade da conta de depdsitos a ordem vinculada ao Servigo, bem
como, se for o caso, de outra (s) conta (s) associadas ao Servigo, indicada (s) no pedido
de adesdo.

4. Cada Cliente pode ativar apenas um Gestor Activo

5. A efetiva disponibilizacdo do Servico fica subordinada ao cumprimento das condi¢cGes
de que depende o acesso do Cliente aos canais remotos

6. O bloqueio de acesso aos canais remotos é extensivel a disponibilizacdo deste Servico.

32: Duragao do contrato
1. O contrato tem a duragdo de 1 ano, renovavel automaticamente no vencimento.
2. Qualquer das partes pode proceder a denuncia do contrato mediante comunicacao a
contraparte com efeitos imediatos.
3. O encerramento da conta de depdsitos a ordem vinculada ao Servico implica a
cessagdo imediata deste ultimo.

42; Descricao do Servigo

1. O Servico consiste na disponibilizacdo de ferramentas informaticas e de informacdo de
apoio a gestao das financas pessoais do Cliente, tendo por base os movimentos
financeiros refletidos no extrato da(s) conta(s) de depdsitos a ordem associada(s) ao
mesmo Servico e de cartdo(0es) de crédito associado(s) a(s) mesma(s) conta(s) de que
o Cliente seja titular, bem como tendo por base quaisquer outros dados carregados
diretamente pelo Cliente.

2. O Servico é disponibilizado na area do Gestor Activo dos canais remotos e contém as
seguintes funcionalidades:

a) Classificagdo de movimentos das contas associadas

A partir do dia util seguinte a subscri¢do, o Cliente pode visualizar os Ultimos movimentos do
més em curso, classificados de acordo com parametros pré-definidos pelo ActivoBank. Todos
0s movimentos das contas serdo classificados em categorias. Se, no entender do Cliente, a
categoria aplicada ndo corresponder a natureza do movimento realizado poderd aquele, em
gualquer altura, proceder a sua reclassificacdo. O Cliente pode atribuir etiquetas a cada uma
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das categorias disponiveis, para organizar mais facilmente as suas despesas e rendimentos.
b) Or¢camentos

O cliente pode definir orgamentos para as suas despesas e rendimentos, tendo por base as
categorias existentes. Nesta area pode também acompanhar o grau de realizacdo dos
orcamentos que definiu.

c) Relatérios

O Cliente pode acompanhar quanto gasta ou poupa através dos relatdrios disponibilizados.

3. 0 Banco podera disponibilizar funcionalidades adicionais, caso em que informara o
Cliente através de mensagem colocada no sitio activobank.pt.

52: Tratamento de dados pessoais

1. O Cliente autoriza o tratamento, efetuado com ou sem meios automatizados, dos
dados pessoais por si fornecidos e dos acessos, consultas, instrucdes, transagoes,
classificacdo e catalogacdo de movimentos e outros registos respeitantes a este
contrato.

2. O-responsavel pelo tratamento dos dados é o ActivoBank, os agrupamentos
complementares de empresas por ele constituidos ou as empresas por ele
denominadas ou participadas, incluindo as empresas, sucursais e escritorios de
representacao do Banco estabelecidos no estrangeiro, aos quais o mesmo pode
comunicar os dados recolhidos e registados.

3. Afinalidade do tratamento dos dados diz exclusivamente respeito ao conhecimento
do cliente e a prossecucdo da atividade do responsavel, o que implica,
nomeadamente, a garantia dos niveis de servigo, a minimizagao dos riscos da atividade
financeira, o conhecimento das responsabilidades de crédito, a viabilizacdo do
exercicio de direitos e do cumprimento de obriga¢des contratualmente emergente
para qualquer das partes, a adogao de procedimentos de controlo do crédito e da base
de Clientes e servicos, processamentos de natureza estatistica ou de adequacdo de
produtos e servigos ao Cliente, a gestao de contratos e a realizagdo de ag¢des
promocionais junto deste.

4. E assegurado, nos termos legais, o direito de informagdo, correcdo, aditamento ou
supressdo dos dados pessoais, mediante comunicagao escrita dirigida ao ActivoBank.

62: Garantias e responsabilidade

1. O ActivoBank ndo garante a continuidade ininterrupta do Servico e reserva-se o direito

de suspender a sua disponibilizagdo sempre que:

a) Detete indicios de quaisquer irregularidades;

b) Seja necessdrio a assisténcia, manutencgao, reparac¢do, segurancga, introducao de
melhorias e ao processamento interno de dados

2. Ainformagao respeitante ao Servigo é disponibilizada nos canais remotos do
ActivoBank pelo prazo de dois anos a partir da data de subscricao.

3. O Cliente reconhece que o Servigo esta sujeito a interferéncias, interrupgoes,
desconexdes, demoras ou outras anomalias, designadamente em consequéncia de
avarias, sobrecargas dos sistemas de telecomunicag¢des, ou outras eventualidades,
incluindo as que derivam de software de conexao, sistema informatico, modem, fluxos
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de dados ou redes de comunicagGes utilizados pelo cliente, as quais o ActivoBank é
alheio ou para as quais ndo contribuiu com culpa, e aceita expressamente que o
ActivoBank ndo serd responsavel pelos danos ou prejuizos que resultem de tais
eventos.

4. O Cliente exonera expressamente o ActivoBank de quaisquer responsabilidade
relacionada com a classificacdo ou catalogacdo de movimentos.

5. O fornecimento da informacao relacionada com o Servigo ndo constitui nem pode ser
interpretada como constituindo uma forma de prestacdo ao cliente de consultoria
financeira, consultoria para investimento ou aconselhamento personalizado de
qualquer tipo.

6. Em qualquer circunstancia, fica expressamente convencionado que o ActivoBank nao
serd nunca responsavel por danos indiretos ou lucros cessantes.

72: Propriedade industrial e intelectual
1. Osdireitos de propriedade industrial e intelectual de quaisquer conteldos do Gestor

Activo, que ndo sejam de fornecimento externo e como tal devidamente identificados,
sao pertenga do ActivoBank, incluindo as informagdes, as ferramentas, o desenho gréfico
das paginas de Internet, como todos os seus componentes e todas as figuras, graficos ou
textos.

2. Nao é permitida a reproducao total ou parcial de qualquer contetdo do sitio
activobank.pt sem autorizagao prévia e escrita do ActivoBank.

82: Pregdrio
O servigo é gratuito.

92; Alteragdes
As alteracgOes a estas clausulas contratuais serdao comunicadas ao cliente com pré-aviso de 60
dias, podendo o Cliente resolver o contrato com esse fundamento.

102: Foro convencional

Para resolugdo de qualquer litigio emergente do presente contrato serd competente o foro da
comarca de Lisboa, do Porto ou do domicilio do Cliente em Portugal, com expressa renuncia a
gualquer outro.
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