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CAMPANHA ABERTURA DE CONTA ABRIL/MAIO/JUNHO 2026 

TERMOS E CONDIÇÕES 

 

1. ENTIDADE PROMOTORA 

A Campanha “Abertura de conta abril/maio/junho 2026” (doravante “Campanha”) é levada a cabo 

pelo Banco ActivoBank S.A. com sede na Rua Augusta, 84, freguesia de Santa Maria Maior, Lisboa, 

com o capital social de 217.600.000 euros, matriculado na Conservatória do Registo Comercial de 

Lisboa, com o número único de identificação fiscal 500 734 305 (doravante “ActivoBank” ou 

“Banco”). Esta Campanha encontra-se sujeita às condições que a seguir se indicam. 

 

2. ÂMBITO PESSOAL E TEMPORAL 

2.1 A Campanha destina-se a novos Clientes particulares do ActivoBank, com idade igual ou 

superior a 18 anos (doravante “Cliente” ou “Clientes”), que à data início da campanha não sejam 

nem tenham sido nos 12 meses imediatamente antecedentes titulares ou contitulares de 

qualquer conta à ordem no Banco (doravante “Conta”) e que satisfaçam as Condições de 

Participação definidas infra.  

2.2 A Campanha decorre entre os dias 13 de abril e 30 de junho de 2026 (doravante “período da 

Campanha”).  

2.3 A Campanha não é acumulável com outras Campanhas de Captação de Clientes. 

2.4 São inelegíveis para a presente Campanha: 

a) os membros dos órgãos de administração e de fiscalização, o ROC e os colaboradores do 

Banco, sendo considerados “colaboradores”, para este efeito, as pessoas com qualquer vínculo 

laboral, incluindo contratos de estágio ou de prestação de serviços ao Banco; 
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b) Clientes cuja abertura de conta seja  inviável face à política de aceitação de Clientes do 

ActivoBank. 

3. CONDIÇÕES DE PARTICIPAÇÃO 

3.1 A presente Campanha destina-se, exclusivamente, a novos Clientes ActivoBank, que durante o 

período da Campanha, cumpram, cumulativamente, as seguintes condições: 

a) à data início da campanha e nos 12 meses imediatamente antecedentes não eram titulares 

nem contitulares de nenhuma conta à ordem no ActivoBank; 

b) durante o período da campanha abram uma Conta no ActivoBank; 

c) durante o período da campanha efetuem um primeiro movimento na Conta 

d) no caso das contas abertas via digital, o primeiro movimento é por transferência bancária.  

e) satisfaçam os demais procedimentos deste Regulamento. 

 

4 ATRIBUIÇÃO DA OFERTA - VOUCHER 6 MESES AMAZON PRIME 

4.1 São elegíveis para receber o voucher 6 meses Amazon Prime por conta do ActivoBank os 

Clientes que cumpram as condições de participação definidas no número 3 limitado aos 

primeiros 20.000 clientes. 

4.2 Os clientes elegíveis receberão o voucher na APP do ActivoBank por comunicação enviada via 

“Apoio AB” (App > Mais > InterActivo > Apoio AB) no mês seguinte à abertura de conta, sob a 

forma de código alfanumérico. Este código deve ser ativado na sua conta Amazon Prime através 

do link disponibilizado (sujeito aos termos da Amazon) até à data de expiração que será 

informada no email enviado, sem o que não lhe será atribuída a Oferta. 

4.3 Para ativar e utilizar este voucher, é necessário ter ou criar uma conta Amazon Prime na 

Amazon.es e aceitar os Termos e Condições, incluindo a Política de Privacidade e os Termos de 

Utilização dos serviços aplicáveis.  
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4.4 Se o Cliente já tiver uma subscrição ativa do Amazon Prime, os 6 meses poderão ser 

adicionados ao plano existente, conforme os termos da Amazon, desde que não tenha utilizado 

uma oferta promocional da Amazon nos últimos 12 meses. 

4.5 Os primeiros 6 meses são por conta do ActivoBank. Após este período, serão aplicadas as 

tarifas normais (atualmente 4,99€/mês), sendo o valor debitado diretamente pela Amazon no 

método de pagamento associado à sua conta, a partir do 7.º mês, caso decida manter a 

subscrição (pode cancelar a qualquer momento na sua conta Amazon). 

4.6 A oferta é limitada a um voucher por Cliente e não é convertível em dinheiro nem transferível. 

4.7 Cada código é pessoal e intransmissível, podendo ser utilizado apenas por um único utilizador. 

4.8 O ActivoBank não se responsabiliza por alterações nos Termos de Serviço da Amazon ou pela 

eventual indisponibilidade do serviço Amazon Prime após a ativação do voucher. 

5 CONDIÇÕES E INFORMAÇÕES ADICIONAIS 

5.1 Esta oferta não pode ser combinada com outras promoções de abertura de Conta do 

ActivoBank, salvo indicação em contrário. 

5.2 A participação na Campanha implica a aceitação sem reservas, pelos Clientes, dos termos e 

condições previstos no presente Regulamento. 

5.3 A Amazon.com, Inc. e as suas afiliadas não são patrocinadoras desta campanha. Amazon, 

Amazon Prime e todos os logótipos relacionados são marcas registadas da Amazon.com, Inc. ou 

das suas afiliadaso. 

5.4 O tratamento de dados pessoais efetuado no âmbito desta Campanha segue a Política de 

Privacidade do ActivoBank, disponível em www.activobank.pt. Os dados serão utilizados 

exclusivamente para efeitos de gestão da Campanha, verificação de elegibilidade, comunicação 

com o Cliente e envio do voucher Amazon Prime, sendo tratados de acordo com o Regulamento 

(UE) 2016/679 (RGPD) e demais legislação aplicável. 

5.5 Para mais informações sobre esta Campanha, consulte o sítio da Internet do ActivoBank ou 

contacte a Linha de Apoio ao Cliente + 351 210 030 700 (Chamada para a rede fixa nacional), 
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com atendimento personalizado nos dias úteis (8h-22h), sábados (10h-20h), domingos e 

feriados (12h-20h). O custo das comunicações depende do tarifário que tiver acordado com o 

seu operador de telecomunicações. 

6 RESOLUÇÃO DE DÚVIDAS OU CONFLITOS 

6.1 O ActivoBank, mediante iniciativa própria ou relativamente a qualquer dúvida que lhe seja 

submetida, procede livremente à interpretação deste Regulamento, podendo divulgar para o 

efeito, através dos mesmos canais, FAQs ou esclarecimentos. 

6.2 Qualquer litígio emergente da interpretação ou aplicação do presente Regulamento será 

dirimido pelo tribunal da Comarca de Lisboa com expressa renúncia a qualquer outro, salvo 

norma legal imperativa que disponha de forma diversa. 

 

 

 

Lisboa, 13 de abril de 2026 


