Report SIBS SlB Partner

ASPSP: Banco ActivoBank SA o in Payments

Periodo: 01-abr-2024 a 30-jun-2024

SLAO1 SLA02 SLA1 SLAO3 SLA11 SLA21  SLA22 _ SLA3  SLA31  SLA32 _ SLA4  SLA41  SLAA2  SLAS A6 LA7  SLAB A9
. Performance Performance Performance Performance Performance Performance ~ Taxa de
Disponiildade das “WTUT® 995 pisponibiidade das Downtime das API %%.92% P! pertomance para PISP - para PISP - Performance para AISP - para AISP - Performance para CBPII - para CBPII - Emos nas postas - | Feeougi0 - Resolucho | Resolugdo  Resauedo
Interfaces BANCO 'Meriece APIPSD2 * PSD2 Retpmeayii PeraPISP Componente Companente para AISP. Componente Camponente. para CBPII Componente Componente  respostas Responsabili "9fertes = ncdent e e
siB Banco sie siB Banco  a0s TPPs dade
dade SIBS fancne
1 % % % % 1 % o 90% em < | 90% em < |80% em < 2|80% em <5
SLA 99,00% 0,00% 99,0% 0,00% 99,0% 5 5 5 5 5 9 9 9 9 10% 5% 5% dhoras 16horas dias dteis dias dteis
EBA GL 3.2 3.2 2.2 2.2 NA 23a NA NA 23b NA NA 23.c NA NA 2.3d NA NA 8.1 8.1 NA NA
Total 100% 0% 100% 0% 100% 353 333 169 382 215 158 0 0 0 077% | 000% | 077% na na na 100,00%
01-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 260 242 186 295 259 52 0 0 0 0,07% 0,00% 0,07%
02-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 278 253 187 29 257 55 0 0 0 016% | 0.00% | 0.6%
03-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 392 374 177 314 281 48 0 0 0 0,25% 0,00% 0,25%
04-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 320 299 178 301 267 % 0 0 0 018% | 000% | 0.8%
05-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 275 260 147 313 280 47 0 0 0 0,25% 0,00% 0,25%
06-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 261 249 130 308 264 35 0 0 0 001% | 000% | 001%
07-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 269 250 185 303 282 32 0 0 0 11,42% 0,00% 11,42%
08-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 313 271 335 325 29 5 0 0 0 017% | _0.00% | 0.17%
09-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 292 278 122 322 293 43 0 0 0 0,15% 0,00% 0,15%
10-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 299 261 159 320 292 2 0 0 0 017% | _0.00% | 017%
11-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 298 283 141 313 284 43 0 0 0 0,02% 0,00% 0,02%
12-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 312 293 187 319 290 5 0 0 0 016% | 0.00% | 0.6%
13-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 306 292 126 305 281 36 0 0 0 0,02% 0,00% 0,02%
14-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 316 299 154 358 262 17 0 0 0 279% | 000% | 279%
15-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 342 323 149 407 302 157 0 0 0 4,56% 0,00% 4,56%
16-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 366 342 181 466 301 245 0 0 0 285% | 0.00% | 285%
17-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 353 334 164 435 289 224 0 0 0 0,47% 0,00% 0,47%
18-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 364 331 291 608 427 275 0 0 0 014% | 0.00% | 014%
19-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 362 341 171 415 287 193 0 0 0 0,21% 0,00% 0,21%
20-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 360 342 174 368 261 135 0 0 0 001% | _0.00% | 001%
21-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 348 331 154 372 289 131 0 0 0 0,10% 0,00% 0,10%
22-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 308 287 174 375 270 163 0 0 0 0,19% 0,00% 0,19%
23-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 295 274 181 430 263 255 0 0 0 0,32% 0,00% 0,32%
24-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 358 340 155 435 280 237 0 0 0 0,51% 0,00% 0,51%
25-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 375 359 143 414 279 203 0 0 0 0,60% 0,00% 0,60%
26-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 411 390 160 440 291 224 0 0 0 0,19% 0,00% 0,19%
27-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 413 392 178 366 281 132 0 0 0 0,01% 0,00% 0,01%
28-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 406 390 154 366 280 134 0 0 0 0,01% 0,00% 0,01%
29-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 324 304 185 419 285 206 0 0 0 0,07% 0,00% 0,07%
30-abr-24 100% 0% 100% 0% 100% 337 313 224 395 265 197 0 0 0 0,21% 0,00% 0,21%
01-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 318 303 137 359 255 157 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
02-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 426 405 162 409 293 178 0 0 0 0,02% 0,00% 0,02%
03-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 440 425 135 413 302 166 0 0 0 0,46% 0,00% 0,46%
04-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 466 446 138 388 292 143 0 0 0 0,01% 0,00% 0,01%
05-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 450 434 117 375 291 129 0 0 0 1,24% 0,00% 1,24%
06-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 442 425 137 407 299 163 0 0 0 0,10% 0,00% 0,10%
07-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 445 428 130 401 296 160 0 0 0 0,27% 0,00% 0,27%
08-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 328 312 129 444 331 170 0 0 0 0,33% 0,05% 0,28%
09-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 274 254 162 405 293 170 0 0 0 0,40% 0,00% 0,40%
10-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 287 261 187 429 305 187 0 0 0 0,28% 0,00% 0,28%
11-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 272 255 130 369 280 137 0 0 0 0,27% 0,01% 0,26%
12-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 273 255 154 363 278 137 0 0 0 0,12% 0,00% 0,12%
13-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 279 266 138 428 280 202 0 0 0 0,09% 0,00% 0,09%
14-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 303 283 168 409 254 253 0 0 0 0,25% 0,00% 0,26%
15-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 328 306 199 442 265 265 0 0 0 0,20% 0,00% 0,20%
16-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 318 294 206 442 269 266 0 0 0 0,20% 0,17% 0,03%
17-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 297 279 188 432 282 245 0 0 0 0,24% 0,00% 0,24%
18-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 292 276 146 376 281 144 0 0 0 0,01% 0,00% 0,01%
19-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 278 265 127 363 272 137 0 0 0 11,23% 0,00% 11,23%
20-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 317 288 126 410 293 175 0 0 0 0,05% 0,00% 0,05%
21-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 311 295 155 468 337 195 0 0 0 0,22% 0,00% 0,22%
22-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 323 305 145 386 282 160 0 0 0 0,17% 0,00% 0,17%
23-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 331 311 179 a3 284 220 0 0 0 033% | 000% | 033%
24-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 341 322 171 445 285 239 0 0 0 0,18% 0,00% 0,18%
25-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 340 325 751 att 279 204 0 0 0 000% | 000% | 000%
26-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 354 329 219 458 278 263 0 0 0 0,14% 0,00% 0,14%
27-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 374 348 202 62 253 25 0 0 0 015% | 000% | 0.15%
28-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 362 339 190 470 297 253 0 0 0 0,11% 0,00% 0,11%
29-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 349 329 761 397 274 782 0 0 0 008% | 000% | 008%
30-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 341 321 150 366 267 150 0 0 0 0,04% 0,00% 0,04%
31-mai-24 100% 0% 100% 0% 100% 367 346 160 391 269 T84 0 0 0 036% | 000% | 036%
01-jun-24 100% 0% 100% 0% 100% 353 335 139 366 262 154 0 0 0 0,04% 0,00% 0,04%
02un-24 100% 0% 100% 0% 100% 368 350 135 342 255 128 0 0 0 01a% | 000% | 014%
03-jun-24 100% 0% 100% 0% 100% 381 362 138 374 267 152 0 0 0 0,06% 0,00% 0,06%
04jun-24 100% 0% 100% 0% 100% 350 344 145 a7t 261 756 0 0 0 01a% | 000% | 0.14%
100% 0% 100% 0% 100% 385 366 148 366 257 156 0 0 0 0,77% 0,00% 0,77%
06-un-24 100% 0% 100% 0% 100% [ 13 751 379 272 753 0 0 0 020% | 000% | 020%
07-jun-24 100% 0% 100% 0% 100% 401 381 146 372 261 158 0 0 0 0,53% 0,00% 0,53%
08-un-24 100% 0% 100% 0% 100% 10 392 a7 346 254 129 0 0 0 001% | 000% | 001%
09-jun-24 100% 0% 100% 0% 100% 406 385 167 335 249 124 0 0 0 0,30% 0,00% 0,30%
104un-24 100% 0% 100% 0% 100% 23 05 133 a1 249 125 0 0 0 023% | 000% | 023%
11-jun-24 100% 0% 100% 0% 100% 437 417 161 370 258 152 0 0 0 0,23% 0,00% 0,23%
100% 0% 100% 0% 100% a3 a2 21 357 255 144 0 0 0 015% | 000% | 0.15%
13-jun-24 100% 0% 100% 0% 100% 442 423 157 363 256 150 0 0 0 0,10% 0,00% 0,10%
144un-24 100% 0% 100% 0% 100% 52 32 756 364 255 753 0 0 0 033% | 000% | 033%
15-jun-24 100% 0% 100% 0% 100% 448 431 140 346 254 129 0 0 0 0,01% 0,00% 0,01%
164un-24 100% 0% 100% 0% 100% a7 61 T34 27 244 115 0 0 0 050% | 0.00% | 050%
17-jun-24 100% 0% 100% 0% 100% 446 429 151 354 253 140 0 0 0 0,04% 0,00% 0,04%
184un-24 100% 0% 100% 0% 100% a2 04 759 08 255 214 0 0 0 022% | 000% | 022%
j 100% 0% 100% 0% 100% 461 448 181 404 256 227 0 0 0 0,29% 0,00% 0,29%
20un-24 100% 0% 100% 0% 100% 285 50 25 370 261 755 0 0 0 041% | 000% | 041%
21-jun-24 100% 0% 100% 0% 100% 512 486 210 369 259 158 0 0 0 0,50% 0,00% 0,50%
22jun24 100% 0% 100% 0% 100% 38 24 755 33 250 120 0 0 0 009% | 000% | 009%
23-jun-24 100% 0% 100% 0% 100% 435 417 196 338 249 122 0 0 0 19,83% 0,17% 19,66%
24jun-24 100% 0% T00% 0% T00% 511 52 70 350 253 135 0 0 0 020% | 0.00% | 020%
25-jun-24 100% 0% 100% 0% 100% 305 282 226 409 250 227 0 0 0 0,29% 0,00% 0,29%
T00% 0% T00% 0% T00% 222 216 229 303 240 229 0 0 0 010% | 0.00% | 0.10%
27-jun-24 100% 0% 100% 0% 100% 252 225 249 406 250 233 0 0 0 0,41% 0,00% 0,41%
28jun-24 100% 0% T00% 0% T00% 258 234 243 a1a 25 236 0 0 0 033% | 000% | 033%
29-jun-24 100% 0% 100% 0% 100% 265 237 269 331 238 138 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00%
304un-24 100% 0% T00% 0% T00% 281 255 218 a27 239 733 0 0 0 002% | 000% | 002%




