
Como reconhecer
o vishing

Hi, It’s your 
e!ectr¡city 
cømp@ny!

Recebe uma chamada de alguém que diz ser 
da sua companhia de eletricidade e que lhe 
oferece uma campanha promocional.

Bank account 
number please!

Aceita a oferta e pedem-lhe dados pessoais 
e bancários para confirmar a instrução.

Essa pessoa pode agora aceder à sua 
conta bancária e dar início a uma 
operação fraudulenta.

e!ectr¡city cømp@ny!

CONFIRM ORDERPedem-lhe que confirme os dados através 
de um SMS enviado para o seu telemóvel, 
enquanto a fraude está a ser efectuada.

Esteja atento e proteja-se 
contra as fraudes online!

1
Desconfie de chamadas não solicitadas de 
alguém que diz ser do seu banco ou prestador 
de serviços.

2
Se lhe pedirem dados pessoais, financeiros ou 
códigos pelo telefone, desligue de imediato e ligue 
ao serviço de apoio do banco ou do seu operador.

3 Reporte o incidente à polícia e ao prestador de 
serviços oficial.

4 Bloqueie números de telefone suspeitos ou 
fraudulentos, para que não voltem a ligar-lhe.


