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O QUE E A SEPA?

A SEPA corresponde a sigla de Single Euro Payments Area, que em portugués significa Area
Unica de Pagamentos em Euros.

Trata-se de um sistema europeu, que visa harmonizar a realizacdo de pagamentos em euros
nos 28 Estados-Membros da Unido Europeia e ainda na Islandia, Liechtenstein, Mdnaco,
Noruega e Suica. Concretamente, a SEPA vem permitir aos consumidores, empresas,
organismos da Administracdo Publica e outros agentes econdmicos, iniciar e receber

pagamentos em euros, nestes paises, utilizando uma Unica conta bancaria e tendo por base
as mesmas regras, direitos e obrigacdes.

Desta foram, o conceito de pagamento doméstico estende-se a toda a area geografica SEPA.

Alemanha, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Croacia, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia,
Espanha, Estonia, Finlandia, Franga, Grécia, Holanda, Hungria, Irlanda, Islandia, Italia,
Letdnia, Liechtenstein, Lituania, Luxemburgo, Malta, Noruega, Pol6nia, Portugal, Reino
Unido, Republica Checa, Ménaco, Roménia, S. Marino, Suécia, Suica.
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Quando se iniciaram estes pagamentos?

Em Portugal, os utilizadores de servicos de pagamento ja podem efetuar transferéncias a
crédito SEPA desde 28 de janeiro de 2008 e débitos diretos SEPA desde 1 de novembro de
2010.

Como evoluiu a implementacdo destas novas regras?

A implementacao da SEPA foi significativamente impulsionada com a publicacdo do
Regulamento (UE) n.° 260/2012, de 14 de mar¢o de 2012, uma vez que até esse momento, a
utilizacdo deste sistema de pagamentos tinha carater voluntario.

Este Regulamento veio impor o dia 1 de fevereiro de 2014 como data-limite para a migracdo
para a SEPA. A partir desta data, todos os pagamentos de retalho efetuados através de
transferéncias a crédito e débitos diretos em euros, deverdo obedecer aos requisitos
técnicos e de negdcio SEPA definidos neste Regulamento.

Quais sao as operac¢des abrangidas pelo SEPA?

e Transferéncias a crédito

e Débitos diretos em euros e realizados no espa¢o econdmico que abrange os 28
Estados-Membros da Unido Europeia e ainda na Islandia, Liechtenstein, Mdnaco,
Noruega e Suica

E quem sdo os seus destinatarios?

Os prestadores de servicos de pagamento - bancos - mas também os utilizadores dos
mesmos - clientes bancarios - pequenas, médias e grandes empresas e organismos da
Administracdo Publica.

Quais sdo as principais vantagens da SEPA?

e Possibilidade de receber o ordenado numa conta domiciliada em Portugal, no caso
de trabalhar no estrangeiro;

e Pagar a subscricao de uma publicacdo estrangeira (jornal ou revista) através de um
débito direto SEPA, indicando a sua conta domiciliada em Portugal;

e Pagar aluz, dgua ou gas de uma residéncia no estrangeiro através de um dabito
direto SEPA;

e Aplicacdo as operac¢des transfronteiras expressas em euros, do mesmo precario
que a Instituicao Financeira aplica as mesmas operac¢des, dentro do mercado
doméstico;

e Desde que reunidos todos os requisitos necessarios, uma transferéncia de fundos
entre bancos que integrem o EEE, esta concretizada no banco do beneficiario, no
dia util seguinte.

www.activobank.pt
facebook.com/activobank | +351 210030700 | apoioaclientes@activobank.pt



ActivoBank

by Millennium

simplifica

Quais as medidas de protecdao aos consumidores que os bancos sao obrigados
a implementar?

O cliente devedor, no ambito dos débitos diretos, pode solicitar ao seu banco:

e Que a sua conta esteja bloqueada para qualquer instrucdo de débito direto

e Que sé sejam aceites cobrancas de determinados credores - lista positiva

e Que ndo sejam aceites cobrancas de determinados credores - lista negativa

e Que a autorizacao de débito esteja limitada a um valor especifico e/ou a uma
periodicidade especifica

Aindicacao de IBAN e BIC é obrigatoria para efetuar estas operacdes?

Sim. Na realidade do ActivoBank, o cliente tera obrigatoriamente de identificar as contas
bancarias com o respetivo IBAN e BIC.

Fonte: Banco de Portugal
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