ActivoBank

REGULAMENTO DE CAMPANHA MEMBER GET MEMBER CREDITO HABITACAO
[VANTAGENS A PALA DOS AMIGOS]

1. ENTIDADE PROMOTORA & AMBITO

A Campanha Member get Member Crédito Habita¢do “Vantagens a Pala dos Amigos”
(doravante denominada como “Campanha”) é promovida pelo Banco ActivoBank S.A., com
Sede na Rua Augusta, 84 - freguesia de Santa Maria Maior, 1100-053 Lisboa, com Capital Social
de 217.600.000,00 Euros, matriculado na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa sob o
Numero Unico de Matricula e de Identificacdo Fiscal 500 734 305 (doravante “ActivoBank” ou
“Banco”) e visa dinamizar a intermediacdo de novas operacées de Crédito Habitacdo, a serem
contratadas com o Banco Comercial Portugués S.A., por atuais e novos Clientes do ActivoBank.

Esta Campanha encontra-se sujeita as condi¢des que se indicam de seguida e a lei geral.

2. ELEGIBILIDADE
2.1.530 considerados elegiveis para beneficiar desta Campanha as seguintes pessoas
singulares:

a) Referenciadores: Os Clientes do ActivoBank, que tenham em vigor contrato de
Crédito Habitagao celebrado através de intermedia¢do do ActivoBank e que, apds |hes ter sido
atribuido pelo Banco, um codigo promocional Unico, identifiquem um Referenciado,
partilhando esse c6digo com o mesmo;

b) Referenciados: Os Proponentes de Crédito Habitacdo no ActivoBank, que
cumulativamente, subscrevam propostas de financiamento de crédito habitacdo, entre dia 15
de dezembro de 2025 até dia 28 de fevereiro de 2026, cuja contratagdo ocorra até 31 de marco
de 2026 e que cumpram com os procedimentos mencionados no nimero 5.1. b) do presente
Regulamento.

2.2. Apenas sdo elegiveis os Referenciadores e Referenciados cujo pagamento das presta¢des
do respetivo contrato de Crédito a Habitac¢do, seja efetuado através de conta de depdsitos a

ordem, de que sejam titulares, no Activobank.

3. CARACTERISTICAS
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A cada Referenciador, é atribuido um c6digo promocional Unico, que o Banco remete via Email
e/ou Apoio AB na App ActivoBank, em pd&s-login, e que se destina a ser partilhado com os seus
amigos, vizinhos, conhecidos ou familiares (“Referenciados”). Por sua vez, o Referenciado
devera informar o Banco desse cédigo, conforme descrito no niumero 5 do presente

Regulamento.

4. BENEFICIO
4.1. Esta Campanha consiste na atribuicao de beneficios pecuniarios, através do crédito em
conta de valor igual ao pago:
i.  Pela primeira prestacdao completa do Crédito Habitacdo, até 500,00€, no caso dos
Referenciados;
ii. Pelaultima prestacdo paga, aquando do apuramento, até 500,00€, no caso dos
Referenciadores.
Assim, o beneficio esta limitado a um valor maximo para Referenciador e Referenciado,
individualmente, de 500.00€ por prestacdo, incluindo o respetivo Imposto do Selo sobre juros,
se aplicavel.
4.2. A co-titularidade da conta do Referenciador ou do Referenciado, ndo determina a

atribuicdo do prémio em duplicado.

5. REGRAS & CRITERIOS DE PARTICIPACAO
5.1. Asregras de participacao na Campanha sao as seguintes:
a) Referenciadores: Cada Cliente Referenciador, podera referenciar, partilhando o
cédigo promocional Unico que Ihe foi atribuido, um Referenciado;
b) Referenciados: Para ser elegivel, o Referenciado devera cumprir, cumulativamente,
0s seguintes critérios:
i.  Preencher corretamente todos os campos do Formulario da Campanha, disponivel em
www.activobank.pt, com a indicacdo do Nome e NIF do Cliente Referenciado e Codigo
Promocional valido do Referenciador e submeter o formulario, entre dia 15 de

dezembro de 2025 e dia 28 de fevereiro de 2026;
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i. Contratar uma operacao de Crédito Habitacdo intermediada através do
ActivoBank, de valor igual ou superior a 150.000,00€, com data-limite de realizacao
da escritura ou do documento particular autenticado até 31 de marco de 2026.
5.2. Sdoinelegiveis, para efeitos de Campanha, quaisquer operacdes de reestruturacdo de

contratos de Crédito Habitacao-

6. APURAMENTO & ELEGIBILIDADE
6.1. O Apuramento dos Clientes elegiveis sera realizado semanalmente, a iniciar na semana
seguinte a data de inicio da Campanha (15 de dezembro de 2025). O ultimo apuramento da
Campanha sera realizado na semana seguinte a data final da Campanha (portanto, apés 31 de
marco de 2026).
6.2. A operativa do apuramento consiste na:

i. Extra¢do dainformacdo dos formularios preenchidos pelos Referenciados na semana

anterior e verificacdo da validade dos dados;

ii.  Verificagdo dos critérios de valor e prazo mencionados no numero 5.
6.3. E condicdo imprescindivel, que o Referenciado cumpra, cumulativamente, todos os
critérios exigidos na alinea b) de 5.1; caso contrario, o beneficio de Campanha nado sera
atribuido nem ao Referenciador nem ao Referenciado.
6.4. Tanto Referenciadores como Referenciados, irdo receber uma comunicacdo por Apoio
AB e/ou Push Notification na App do ActivoBank, informando-os de que estdo elegiveis para

receber o respetivo beneficio da Campanha.

7. ATRIBUICAO DE BENEFICIOS
7.1.  Aatribuicdo dos beneficios de Campanha, segue os seguintes procedimentos:

a) Referenciados: Apos ser considerado elegivel, é necessario que ocorra o pagamento
da primeira presta¢do completa do Crédito Habita¢do (capital + juros), mediante débito na
respetiva conta do Activobank. Posteriormente, o Banco compromete-se a creditar valor igual
ao dessa prestac¢do, até ao montante maximo de 500,00€ (consoante o montante dessa

presta¢do), num prazo de até 30 dias;
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b) Referenciadores: O Banco ira verificar o valor da ultima presta¢ao de Crédito
Habitacdo debitada ao Referenciador na respetiva conta e ira creditar o valor igual ao dessa
presta¢do, até ao montante maximo de 500,00€ num prazo de até 30 dias.

7.2. Caso o Referenciador tenha mais do que um Crédito Habitacdo ativo através do
ActivoBank, para atribuicdo de beneficio de Campanha, considerar-se-a o contrato com maior
valor em divida de que é titular.

7.3. Se aoperacdo de Crédito Habitacao do Referenciador tiver sido reembolsada, durante o
decorrer da Campanha, ele tera direito a receber o beneficio da mesma, correspondente ao

valor igual ao da ultima prestacdo paga.

8. PLURALIDADE DE REFERENCIACGES
Caso uma operacao de Crédito Habita¢ao seja referenciada por mais do que um Referenciador,
prevalecera para efeitos de Campanha, o primeiro cédigo registado através do Formulario de

Campanha.

9. CLIENTE REFERENCIADO ENQUANTO REFERENCIADOR

Caso o Referenciado seja considerado elegivel nos primeiros 2 (dois) meses da Campanha e,
nesse prazo, Ihe tenha sido enviado um cédigo promocional Unico, via E-mail e/ou Apoio AB na
App ActivoBank, esse Cliente podera, querendo, atuar como Referenciador, eventualidade em

que Ihe serdo aplicados todos requisitos especificamente correspondentes.

10. BANCO MUTUANTE & INTERMEDIARIO

O Banco ActivoBank, S.A. é intermediario vinculado de Crédito Habitacao do Banco Comercial
Portugués em regime de exclusividade.

O ActivoBank é uma marca detida pelo Banco ActivoBank S.A., Instituicdo de Crédito registada

no Banco de Portugal sob o n.° 23.

11. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
11.1. O tratamento dos dados recolhidos no ambito da presente Campanha tem como
finalidades:

i.  Dar cumprimento a obrigacdes legais;
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ii.  Permitir a validacao dos critérios de elegibilidade de participacdo na Campanha e
prestacdo dos servi¢os associados a mesma;
iii.  Dar cumprimento aos direitos e obrigacdes contemplados no ambito das relacdes
contratuais estabelecidas emergentes da participacao na presente Campanha.

11.2. No ambito da presente Campanha, o ActivoBank, na qualidade de Responsavel pelo
Tratamento de dados pessoais, assegura o tratamento dos dados pessoais associados a
concessao dos beneficios decorrentes da Campanha, recolhendo somente os dados
estritamente necessarios as referidas finalidades.
11.3. Ao participarem na Campanha, o Referenciador e Referenciado reconhecem a
legitimidade do ActivoBank em prestar a informacdo ao Referenciador de que foi celebrado um
contrato de Crédito a Habitacdo no ambito da Campanha, sem que sejam prestadas quaisquer
informac¢des concretas do contrato em apreco, nem dada qualquer informacdo pessoal.
11.4. Os dados recolhidos no ambito da presente Campanha serdao mantidos durante o
periodo necessario para a prestacdo dos servicos no ambito da mesma e por qualquer periodo
adicional que possa ser necessario, para efeitos da legislacao aplicavel, em termos de protecao
de dados pessoais.
11.5. O Banco assume o compromisso de manter e proteger a informacdo e dados recolhidos
através de canais seguros e por cujo tratamento o Banco seja responsavel, em estrito
cumprimento das disposicdes legais e regulamentares aplicaveis ao tratamento de dados
pessoais, nomeadamente, do disposto no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 27 de abril de 2016 e demais regulamentacdo comunitaria e/ou nacional em
cada momento em vigor.
11.6. Os dados facultados nao serdo cedidos a terceiros, salvo obrigacdo legal. Igualmente,
ndo serao transferidos quaisquer dados para paises terceiros ou organizacdes internacionais.
11.7. Os titulares dos dados podem exercer os seus direitos de acesso, retificacao,
cancelamento, oposicdo, limitagdo do tratamento e portabilidade dos dados nos casos e com o
alcance que as normas aplicaveis estabelecam em cada momento, conforme disposto na
politica de privacidade do Banco disponivel em https://www.activobank.pt/politica-
privacidade#quemsomos. Igualmente, o titular dos dados tem direito a apresentar reclamagao

junto da Comissao Nacional de Protecdo de Dados.
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11.8. ActivoBank possui um Encarregado de Protecdo de Dados que podera ser contactado
através do seguinte endereco de correio eletrénico: protecao.dados.pessoais@activobank.pt.
11.9. Mais informacdo sobre o tratamento de dados pessoais por parte do ActivoBank pode
ser consultada em https://www.activobank.pt/principios-de-tratamento-protecao-de-dados-

pessoais.

12. EXCLUSOES

12.1. A presente Campanha é cumulativa com outras vantagens em vigor no Banco a data,
exceto quanto a Campanha de Transferéncias de Crédito Habitacdo de Outras Instituicbes de
Crédito “Sabe o que pode receber se a sua casa mudar de Banco?”. Caso o Cliente Referenciado
se encontre elegivel para ambas as Campanhas, sera automaticamente excluido da presente
Campanha.

12.2. Ndo sera admitido, no apuramento da Campanha, um Cliente Referenciado (e respetivo
Referenciador) que comunique o c6digo promocional Unico do Referenciador por outra via,
que ndo o Formulario de Campanha mencionado no numero 5.1.b. Sera igualmente excluido,
um Cliente que indique um cédigo diferente do que Ihe foi entregue pelo Referenciador, o qual
deve ter correspondéncia exata com o que este recebeu do Banco.

12.3. Na&o ser3o admitidos na presente Campanha, os Membros dos Orgdos de
Administracao e de Fiscalizagdo, o ROC e os Colaboradores do ActivoBank. Sao considerados
“Colaboradores”, para este efeito, todas as pessoas com vinculo laboral, de estagio ou de
prestacao de servicos ao ActivoBank. Estao, ainda, excluidos os Intermediarios de Crédito,
Promotores ou Parceiros.

12.4. Estdo também, excluidos da presente Campanha, os Clientes menores de 18 anos, e
Clientes Ndo Residentes.

12.5. Ainda que cumprindo os demais critérios definidos, ndo terao acesso a Campanha os
Clientes que, no momento dos apuramentos, se apresentem em situacdo de incumprimento/
irregularidade com o Banco, nomeadamente, que tenham sido destinatarios de arresto,
penhora ou qualquer outra medida de apreensao judicial incidente sobre salarios, pensdes ou
reforma, creditados através do Banco; ou incidente sobre saldos ou valores registados em
contas bancarias em que o Cliente seja titular ou cotitular; ou o incumprimento de quaisquer

contratos crediticios celebrados com o Banco; ou registo de devolug¢do por falta ou
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insuficiéncia de provisdo de cheques sacados pelo Cliente em qualquer conta em que este seja
titular ou cotitular; ou ainda notificagdo efetuada ao Banco da inibi¢do do uso de cheques pelo
titular.

12.6. Qualquer incumprimento das condi¢des constantes do presente Regulamento pode a
todo o tempo dar origem a exclusdo do participante e a recusa da atribui¢cdo dos beneficios de
Campanha por parte do Banco. Assim, toda e qualquer atividade, ainda que sob a forma
tentada, que vise obter vantagem através de atos que ndo respeitem ou que desvirtuem o
objetivo da presente Campanha e/ou violem o disposto neste Regulamento, levardo a exclusao
das correspondentes participa¢des, podendo ainda ser acionados todos os mecanismos legais

que se considerem necessarios.

13.  DISPOSICOES ADICIONAIS

13.1. Em caso de erro ou omissao de dados por parte dos Clientes no processo de
referenciacdo, o ActivoBank ndo podera ser responsabilizado.

13.2. O ActivoBank ndo podera, ainda, ser responsabilizado por quaisquer atos ilicitos que
venham a ser desenvolvidos pelos participantes da Campanha, quaisquer outros
intervenientes ou terceiros, quer durante a sua vigéncia, quer apos o seu término.

13.3. No caso de se verificarem quaisquer anomalias na atribuicao dos beneficios de
Campanha, decorrentes de dificuldades técnicas, fraude, erro de calculo ou qualquer outro
motivo, a respetiva correcdo podera ser efetuada no prazo maximo de 3 meses desde a data
de fim da Campanha.

13.4. O ActivoBank reserva-se o direito de fundamentadamente recusar o registo do Cliente
ou restringir o acesso a presente Campanha a qualquer momento. O Banco indicara os
motivos para o fazer, salvo se considerar que com a prestac¢do desta informacdo esta a violar
disposicao legal, regulamentar ou outros deveres que |he sejam aplicaveis.

13.5. A participagao nesta Campanha pressup8e o conhecimento e aceita¢cdo das condicbes
da mesma, constantes do presente Regulamento.

13.6. O ActivoBank reserva-se o direito de suspender esta Campanha, em qualquer altura,
temporaria ou definitivamente, bem como introduzir quaisquer altera¢gdes ao presente

Regulamento, assumindo a obrigacao de divulgar essas altera¢cdes em activobank.pt.

www.activobank.pt
BANCO ACTIVOBANK, S.A., com sede na Rua Augusta , 84 Lisboa, com o Capital Social 217.600.000 Euros, matriculado na Conservatéria do Registo
Comercial de Lisboa, com o nimero Unico de matricula e de identificagdo fiscal 500 734 305.



ActivoBank

13.7. Para mais informagdes sobre esta Campanha, consulte o site activobank.pt ou informe-
se junto de um Ponto Activo, ou através da Linha de Apoio de atendimento personalizado,
através do numero 210 030 780, disponivel de segunda a sexta-feira, entre as 9h00 e as 17h30.
Chamada para a rede fixa nacional. O custo das comunica¢des depende do tarifario que tiver

acordado com o seu operador de telecomunicac¢des.

Oeiras, 15 de dezembro de 2025.
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